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Capitolul I
Scurt istoric al Bibliotecii Judetene ,,V.A. Urechia” din Galati.

Biblioteca ,,V.A. Urechia” fondata juridic in anul 1899 si inaugurata in 1890 de catre
,profesorul Vasile Alexandrescu Urechia, academician, deputat si senator in forul legislativ
al tarii, functionar superior in administratia publicd centrald, conducator si coordonator a
diverse societdti guvernamentale si neguvernamentale, scriitor, istoric, pedagog si publicist”
(vezi Monografia Bibliotecii ,,V.A. Urechia”- Galati, vol I de Nedelcu Oprea), si-a sporit an
de an celebrele colectii prin donatii, Incepand cu cele 5000 de volume ale lui V.A. Urechia
insusi si continuand cu ale lui Carol I, D.A. Sturdza, Episcopia Dunarea de Jos, Consulatele
Turciei, Suediei, Norvegiei etc., crescandu-i totodatd prestigiul cultural prin activitatea
prodigioasa a personalitdtilor care au condus-o inca de la infiintare: V. A. Urechia, C.
Calimanschi, E. Constantinescu, A. Panaitescu, N. Oprea si E. Iordache.

Bogatul si valorosul fond de carte enciclopedica, achizitionat de-a lungul timpului (in
prezent peste 625.000 de unitati de biblioteca), colectii speciale (12 incunabule, 2.800
manuscrise, 3.500 de stampe, din care 116 sunt gravuri de Rembrandt) si serviciile variate,
ofera publicului galatean si vizitator conditii optime de informare, de studiu, cercetare si
recreere.

Biblioteca istoricd ,,V.A. Urechia” din Galati, este gazduita intr-o cladire, monument
arhitectonic, construitd in anul 1894/1895, de o societate de constructii romaneasca al carei
presedinte era printul D. Ghica (aceeasi societate care a construit si Palatul regal de la
Cotroceni, Imprimeria Statului, Spitalul Brancovenesc etc.), impune si astazi prin tinuta ei
clasica si prin sobrietate.

Biblioteca a fost modernizata de-a lungul anilor (ultima modernizare fiind finalizata
in prima parte a anului 2006) in conformitate cu proiectul de reabilitare, cand s-au finalizat
operatiunile de instalare a sistemelor ce utilizau curenti slabi. S-au instalat si configurat
echipamentele in nodul central de administrare aflat in zona Sectiei Automatizarea si
Prelucrarea Informatiilor si Serviciilor. De asemenea, s-a procedat la instalarea tuturor
posturilor telefonice si s-au verificat si finalizat legaturile nodale ale retelei de date.

Sectia Automatizarea si Prelucrarea Informatiilor si Serviciilor si responsabilii pe
probleme de securitate PSI, protectia muncii, au stabilit si realizat in detaliu punctele de
urmarire si zonele cheie de acces pentru instalarea tuturor aparatelor care serveau acestui
scop (camere video, control acces, tastaturi si butoane speciale, senzori de miscare etc). La
acestea s-au adaugat elementele de automatizare (controlul automat al iluminatului in
anumite spatii, usi a caror deschidere este controlatd de senzori pentru automatizarea
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procesului la intrare, fotocopiatoare etc).

Un accent deosebit s-a pus pe rezolvarea sistemului signaletic si de orientare pentru
utilizatori in spatiile de servicii, cét si pe crearea instrumentelor specifice (brosuri, pliante,
afise) in contextul noului flux al serviciilor.

Incepand cu trim. II 2006 pentru reluarea activittii in parametri normali s-a optat
pentru deschiderea serviciilor pentru public in program redus de o singura tura, pentru a se
finaliza, treptat, toate problemele care au existat dupa inchiderea lucrarilor de reabilitare.
S-a recurs la aceasta solutie pentru a deschide, cat mai repede pentru public, accesul la
sursele de informare si la serviciile de baza, chiar daca s-a stiut faptul ca acest lucru va
determina inregistrarea unor valori scazute in statistica specifica.

Pentru a cunoaste fluxul documentelor si informatiilor din Bibliotecad vom prezenta
sintetic pe sectii si activitati situatia anului 2006 astfel:

Serviciul
Relatii cu publicul
Piata
Furnizori UNIGAT
—_— ACHIZITIE — EVIDENTA ——
DOCUMENT Date de precomanda Date de evidenta sTOC DEPOZITE GENERALE
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UNICAT l '
e i
CATALOGARE i u
Date de descriere SECLTJ\ ggl:llgltIUMUT UTILIZATOR
i ]
UNICAT l '
—' MULTIMEDIA
INDEXARE L
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FILIALE
UNICAT l r
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FLUXUL DOCUMENTELOR $I INFORMATIILOR iN BIBLIOTECA

Legenda: informatii mmp documente intrate mm) documente iesite

I. Sectia Dezvoltarea. Evidenta. Prelucrarea colectiilor

Pentru a raspunde favorabil nevoilor de informare ale cititorilor, in anul 2006 s-a
incercat eficientizarea activitatilor de completare a colectiilor si prelucrare a documentelor
si informatiilor. In acest sens s-a avut in vedere optimizarea comunicatiei cu unititile de
difuzare a documentelor de bibliotecd, o documentare mai ampld asupra productiei
editoriale la nivel national, precum §i o mai buna colaborare a personalului implicat in
procesul de completare a colectiilor din biblioteca noastra.

Pentru a creste calitatea prelucrarii si organizdrii colectiilor si a informatiilor, s-au
facut eforturi majore de catre personalul implicat in fluxul prelucrarii colectiilor in vederea
realizdrii corecte §i in timpi optimi a operatiunilor specifice. Enumerdm in acest sens
principalele activitati desfasurate in compartimentele subordonate ierarhic Sectiei
Dezvoltarea. Evidenta. Prelucrarea colectiilor:



Biroul Completare. Achizitii
Prin activitatea acestui birou, colectiile bibliotecii s-au completat cu 21.024 u.e.'
respectiv 5.540 titluri, acest lucru Insemnand o crestere cu 33,23% fata de anul 2005.

Nr. Tipuri de documente Nr. vol.
1 |Carti si alte tipuri de documente 16.302
2 |Periodice 1.715
3 |Documente multimedia 3.007

Tabelul 1. Numarul volumelor intrate in 2006 in functie de tipul documentului

Suma repartizatd pentru achizitia de documente a crescut cu 14% fata de anul 2005,
aceasta fiind de 37.559 lei, la care se adauga suma din venituri proprii de 11.225 lei.

O altd modalitate de completare a colectiilor a constituit-o donatia; donatiile au
reprezentat 8,23% (1.559 vol.) din totalul documentelor intrate.

Dinamica completarii colectiilor in perioada 2000-2006
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Ca elemente de noutate in activitatea acestui birou trebuie amintite urmatoarele:

e modificarea fluxului general de prelucrare a datelor prin inregistrarea cartilor in
programul Tinlib, incad din faza de semnal. Acest lucru a dus la o iImbunatatire a
timpului de prelucrare a documentelor prin faptul ca Biroul Evidentda poate aloca
imediat numere de inventar pentru documentele primite, deoarece inregistrarile
aferente sunt deja facute sa listeze Registrul inventar, in vederea predarii operative
catre sectiile de imprumut. Un alt avantaj consta in faptul ca existd posibilitatea sa se
vadd situatia unui document intr-o singurd bazd de date; pand anul trecut
inregistrarile de precomenzi si comenzi erau realizate in vechiul sistem de gestiune a
bazelor de date. CDS/ISIS.

e achizitionarea pentru anul 2007 a unui abonament la bazele de date Oxford Journals
(titluri din domeniul umanist).

1 u.e. -- unitati de evidenta.



Conform politicii de achizitii promovatd de IFLA’ institutia bibliotecard gélateand a
continuat Tn anul 2006 sa acorde atentie achizitionarii de documente multimedia si
electronice. Din totalul cheltuielilor pentru documente realizat, aproape 19% l-a reprezentat
achizitionarea acestor tipuri noi.

Biroul Catalogare-Clasificare

Activitatea personalului din cadrul Biroului a fost prioritar orientatd catre realizarea
obiectivelor vizand optimizarea activitdtii de baza — catalogarea, clasificarea si indexarea
documentelor intrate in Biblioteca. Activitatea biroului este prezentata, centralizat, in tabelul

urmator:
Tip Stoc [Catalogate| Documente | inreg. Fisa+ Fise
document/activit. (nr. (nr. titl.) | Clasificate completari| matca
titl.) (nr. titl.) inregistr. | (nr. titl.)
Carte curenta 3 804 2 985 2992 3113 832
Carte cata}ogata 13 12 12 16 )
retrospectiv
Periodice-titluri noi 44 44 44 44 44
Periodice .catalogate 9 9 9 9
retrospectiv
Periodice-nr. noi
din titluri existente 232
Inreg. periodice
electronice si 20 20
suplimente
Materiale AV 1 603 1 603 1 603 1 796
Parte comp.-AV 12 485 12 485] 12485
TOTAL 5493 17 138 17 145| 17483 1197 44

Tabelul 2. Activitatile Biroului Catalogare-Clasificare

Biroul Evidentda

Activitatea specifica acestui birou a constat in principal din urmatoarele:
e luarea in evidentd primara (clasic) si individualad (clasic si automatizat) a documen-
telor noi intrate. In colectiile Bibliotecii au intrat in cursul anului 2006 un numair de
21.024 volume. Aceste documente (carti, periodice si multimedia) au fost luate in
evidentd primara si individuala, le-au fost atribuite 671 pozitii in Registrul de migcare
al fondului(pozitii la care s-au realizat centralizari cantitative si valorice) si s-au
intocmit 405 AP-uri (acte de primire) pentru documentele sosite fara acte insotitoare.
e prelucrarea biblioteconomica a acestor documente; activitatea a constat in: atribuirea
numarului de inventar pe fisele de precomenzi; aplicarea insemnului de proprietate;
aplicarea etichetelor de cod de bare; aplicarea etichetelor de securitate; inscrierea
valorii pe documentele fard pret; stabilirea si Inscrierea semnului de autor pe

2 IFLA - Federatia Internationald a Asociatiilor de Biblioteci. A se vedea si situl acestei organizatii disponibil la:
http://www.ifla.org/ (citat la: 01.02.2007).
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documentele destinate Tmprumutului la domiciliu; Intocmirea fiselor de carte pentru
exemplarele repartizate Depozitului general; aplicarea numerelor de inventar pe
documente, fise topografice, fisele cartilor; predarea listelor cu Registrul de miscare
al fondului catre Sectorul APIS; predarea stocurilor noi sectiilor pe baza listing-ului
etc;
e executarea operatiilor de scadere din evidente a unui numar de 921 volume.
In anul 2006 nu s-au mai scos fise matca pentru titlurile nou intrate in colectiile
Bibliotecii, din cauza lipsei de personal.

II. Biroul Control de Autoritate

Activitatea Biroului Control de Autoritate a fost orientatd cu prioritate spre
optimizarea stilului si metodelor de munca in scopul cresterii eficientei activitatii de baza -
uniformizarea punctelor de acces controlate.

Strategiile au vizat potentarea valorii pragmatice a instrumentelor de lucru utilizate si
introducerea altora, nou aparute.

Din analiza bazei de date si a modului cum se deruleaza activitatea de introducere a
datelor bibliografice, compartimentul s-a preocupat in principal de urmarirea, expertizarea si
validarea a 2 puncte de acces controlat: creatori (autori, editori etc.) persoane fizice §i
termenii controlati de subiect.

In intervalul martie-decembrie 2006 s-au verificat peste 2.500 nume de persoane
fizice cu diferite responsabilitati intelectuale cu nume omonime si prenume diferite,
verificarea realizandu-se, incepand cu initialele si incheind cu prenumele omonime, pe baza
confruntarii cu operele apartindtoare, a consultarii paginilor web si a corespondentei
electronice cu peste 30 de autori/editori.

III. Serviciul Relatii cu Publicul

Rezultatele acestui serviciu se reflecta cel mai bine in datele de ordin statistic de la
sfarsitul anului, acestea oglindind dimensiunea implicarii Bibliotecii Tn viata comunitatii
locale, in rezolvarea problemelor de informare si documentare sau loisir cu care se
confrunta galatenii si nu numai. Fatd de anul precedent s-a inregistrat o crestere a activitatii
oglindita in datele statistice, fapt explicabil prin redeschiderea activitatii la Sediul central,
incepand cu luna august.

Astfel, de la redeschiderea Sediului central pana la sfarsitul anului, deci in aproape
cinci luni, s-a realizat 54,7% din totalul frecventei pe anul 2006.

Dupa distribuirea frecventei pe puncte de lucru se constata faptul ca 31% din total a
fost realizat la Sediul central, iar aportul Filialei 1 a fost de 69%. Trebuie mentionat faptul
ca activitatea la Sediul central s-a desfasurat timp de o turd in numai cinci luni, in
comparatie cu cea de la Filiala 1, care a functionat tot anul, iar in primele sapte luni a avut
program cu publicul timp de 11 ore pe zi.

In cadrul activitatii desfasurate la Sediul central, frecventa cea mai ridicati (25%) s-a
inregistrat la Sectia de Tmprumut la domiciliu (a se vedea diagrama reprezentand Dinamica
frecventei pe sectii si activitati). Fatd de situatia anterioara se constata o scadere a frecventei
la Sectia Sali de lectura si la compartimentul Referinte electronice si Internet.

Cea mai ridicatd frecventa a fost inregistratd la activitatea de imprumut la domiciliu
din cadrul Filialei 1 (44,5%), multi dintre utilizatori rdimanand fideli acesteia chiar si dupa
redeschiderea sediului.

Indicele de atragere la lectura calculat pentru anul 2006 este de aproape 8%.
Valoarea acestuia, desi mai micd decat cea inregistratd in anul 2003 (12%), reprezintd un



varf, dacd avem in vedere faptul cd activitatea s-a desfasurat doar pe parcursul a cinci luni
de zile.
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Din analiza datelor se constatd o scadere a numarului de cititori activi. Fenomen
firesc, tinand seama de perioada de suspendare a serviciilor la Sediul central si perioada din
an la care ne raportam.

Numadrul cititorilor nou inscrisi a scazut fatd de 2004 cu 4.003 utilizatori, menti-
nandu-se aproximativ aceeasi cifra ca in anul 2005.



Dinamica cititorilor inscrisi in perioada 2000-2006
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Numiir cititori inscrisi

In ceea ce priveste documentele eliberate, acestea au crescut fatd de 2005 cu 45.566
doc. (17,8%), mentindndu-se totusi o scadere cu 70.913 doc. (27%) fata de 2004.
Fenomenul are aceeasi explicatie, perioada de suspendare a serviciilor catre public pentru
realizarea modernizarii Sediului central.

Analizand repartitia documentelor consultate constataim cd numarul celor solicitate
in incinta bibliotecii a fost de 13,7%. Acest fapt este observat si prin scaderea frecventei la
Salile de lectura, justificata 1n parte prin faptul ca activitatea in cel de-al doilea semestru al
anului a fost mereu mai slaba decat cea inregistrata in primul semestru. Crearea noii Sectii
de Referinte a produs orientarea unui numar de cititori spre zona de actiune a acesteia si a
Sectiei de Imprumut la domiciliu.

Repartitia documentelor consultate, dupa tipul acestora, releva faptul cd numarul
majoritar este cel al cartilor (51,75%), atat cele imprumutate la domiciliu, cat si cele studiate
la sald. Se constatd cresterea fireasca a numarului de documente multimedia consultate,
precum si a celor electronice, ca urmare a politicii institutiei privind accesul liber la
informatie, indiferent de suportul pe care aceasta se afli. Imprumutul la domiciliu al
documentelor multimedia, cat si al celor electronice a condus la o crestere importanta,
reprezentand 10,2%, respectiv 3,89% din total documentelor consultate.

Referitor la categoria

Dinamica documentelor eliberate in perioada 2000-2006 cititorilor nou inscrisi nu s-
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Anul 2006 a fost un an atipic pentru activitatea Serviciului Relatii cu Publicul
datoritd suspendarii activititii cu publicul la Sediul central pani in luna august. In prima
jumatate a anului, in paralel cu activitatea desfasurata la Filiala, la Sediul central s-a
definitivat verificarea gestionard si s-a procedat la reorganizarea accesului liber la raft in
Sectia de Imprumut la domiciliu.

Odata cu reinceperea activitatii cu publicul, in data de 17 august, au fost reluate toate
activitatile aferente serviciilor de biblioteca: Tmprumutul documentelor (carte, documente
multimedia, periodice) la domiciliu. Incepand cu aceastd dati, consultarea in cadrul salilor
de lecturd a periodicelor beneficiazd de un spatiu adecvat. De asemenea, accesul la
documentele din fondul Colectii Speciale, se face in cadrul unei sali de lectura specializata.

Activitatea de animatie a fost tratata cu aceeasi importantd ca si in anii precedenti.S-
au organizat manifestari culturale atat la Sediul central, cat si la Filiala 1. Biblioteca a
incheiat parteneriate cu organizatii diverse in vederea desfasurarii unor activitdti de interes
comun (Asociatia Universitdtilor Populare Germane, Asociatia ,,Casa Noastrd”, Filiala
Locala a organizatiei ,,Salvati Copiii”, Liceul Pedagogic, Grupul Scolar ,,Elena Doamna”,
Fundatia de Sprijin a Varstnicilor ,,Sf. Spiridon”, Societatea Scriitorilor ,,Costache Negri”,
Filiala Galati-Braila a Uniunii Scriitorilor din Roménia, Centrul Cultural ,,Dunarea de Jos”
etc).

IV. Sectia Referinte
Biroul Informare bibliografica

In urma cercetarii analitice curente a presei locale si centrale si a monografiilor nou
intrate in biblioteca in anul 2006 au fost fisate un numar de 6972 de articole, din care:

> 4.869 inregistrari de articole din presa locald si centrala si din monografii pentru
Anuarul Galati/2006 respectiv pentru anuarele din anii trecuti (2005-1999);

> 1.624 Iinregistrari articole resursda electronica (corespondente -electronice ale
articolelor tipdrite) din seriale electronice de nivel local si national;

2 479 Iinregistrari de articole de interes pentru utilizatorii bibliotecii (in afara
bibliografiei locale) din publicatii juridice si economice respectiv parti componente
de interes pentru bibliografia scolara.

Liste bibliografice realizate la cerere: 52, din care 20 au fost transmise prin interme-
diul e-mailului.

Reflectarea in mass-media a evenimentelor a fost realizata Tn mod constant si pozitiv,
contribuind la mentinerea Bibliotecii in zona de maxima vizibilitate culturala.
A fost acordata asistentd utilizatorilor ce au frecventat Biroul Informare bibliografica, in
persoand sau de la distanta, asistentd concretizatd numeric In urmatorii indicatori:

Cereri de Tranzactii de
informatii referintd
In persoani - 646
Prin e-mail - 42
Prin messenger 37 68

Tabelul 3. Cereri si tranzactii de referinta

In luna septembrie a fost optimizati sectiunea ,,Intreaba bibliotecarul” de pe site-ul
Bibliotecii. Cu aceasta ocazie a inceput sa functioneze furnizarea de informatii si referinte
prin intermediul messengerului. Ca urmare a existentei acestui serviciu, un numar de 60 de
utilizatori si-au adaugat Biblioteca in lista lor de messenger.



Oficiul Referinte traditionale

Ca urmare a noii organizdri a Sectiei Referinte, pe parcursul anului 2006, au fost
selectate un numar de 839 de volume din depozitul general de carte, ce au fost incluse in
Colectia de Referinte pozitionata in cadrul Biroului Informare bibliografica.

Sectia Referinte electronice & Internet

In cadrul Sectiei au fost realizate activititile curente de rezervari, oferire de referinte
utilizatorilor prin telefon sau e-mail, satisfacerea cererilor de documente legislative cu
ajutorul bazei de date Indaco, cercetare Tn mediul electronic, imprimare §i transmitere de
documente electronice, acorddndu-se asistentd utilizatorilor ce au frecventat sectia.
Frecventa utilizatorilor Sectiei REI, Sediul central, in perioada august — decembrie 2006 a
fost de 3.379 utilizatori.

Alte solicitari in perioada amintita:

Numar de
Tipul solicitarii solicitari

satisfdcute
Total documente salvate pe dischete (legislatie/alte documente) 25/80
Total documente salvate pe CD-uri (legislatie/alte documente) 50/207
Total resurse electronice descrise 335
Total tranzactii de referinte virtuale (e-mail/messenger) 1/7
Total cereri de informatii (personale/telefonice) 1093/25
Total tranzactii de referinte (personale/telefonice) 1111/2

Tabelul 4. Tipuri de solicitari in cadrul Sectiei REI

Oficiul de Informare Comunitard

Fiind un serviciu nou, urmeaza a fi stabilite liniile directoare ale planului de activitate
din acest birou 1n anul 2007. S-a lucrat la organizarea spatiului si pregatirea echipamentelor
de prelucrare a datelor. Biroul a fost dotat cu mobilier, spatiu expozitional si un PC pentru
bibliotecar, cu iesire la Internet. In cursul anului trecut am beneficiat de sprijinul oferit de un
student de la Strasbourg, Facultatea de Documentaristica, care a lucrat alaturi de bibliotecari
la realizarea proiectului de functionare a sectiei.

Pupitrul de Referinta

Infiintat odati cu redeschiderea din august, Pupitrul de Referinti reprezinti un
element de noutate in ceea ce privesc serviciile oferite de biblioteca.

A fost selectatd si organizata o colectie de referinte care sa serveasca personalului
care asigura serviciul la Pupitrul de Referinta.

La nivelul Pupitrului de Referinta a fost acordatd asistentd utilizatorilor in
satisfacerea cererilor de informatii si a Intrebarilor de referinta folosind resurse traditionale
si electronice respectiv in cautarea documentelor solicitate si in localizarea lor pe raft, in
indrumarea utilizatorilor spre acele servicii ale Bibliotecii, care le satisfac cerintele.

Indicatorii rezultati in urma insumadrii cererilor de informatii si tranzactiilor de
referintd oferite utilizatorilor la Pupitrul de Referintd sunt urmatorii:
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Cereri de Tranzactii de
informatii referintd
In persoani 4390 9016
Prin telefon 35 18

Tabelul 5. Cereri i tranzactii de referinta in cadrul Pupitrului de Referinta

Prin tranzactii de referintd se intelege extragerea dintr-un ansamblu de informatii sau
date a celor referitoare la o anumita problema.

V. Sectia Automatizarea Prelucrarii Informatiilor si Serviciilor (APIS)

In cursul anului 2006 obiectivul principal al acestei Sectii a fost continuarea derulirii
programului de informatizare si automatizare a Bibliotecii pe baza sistemului integrat de
bibliotecd TINLIB achizitionat in 1997 precum si asigurarea suportului hardware necesar
suportarii cresterii traficului de date din Intranetul Bibliotecii.

Compartimentul a sustinut participarea Bibliotecii in cadrul proiectelor:

- PROBIP, prin datele obtinute si prelucrate cu ajutorul programului TINLIB;

- IOSSPL - Integrated Open Source System for Public Libraries, proiect sustinut si de

Programul National de Automatizare si Dezvoltare a Serviciilor Bibliotecilor Publice

din Romania; proiectul isi propune, intre altele, dezvoltarea unui sistem soft de

biblioteca; pana acum s-a realizat implementarea acestuia la Biblioteca Municipala

Tecuci si la Biblioteca Comunala Liesti.

In cursul anului 2006, personalul APIS a desfisurat o multitudine de activitati care au

vizat:

a) gestionarea sistemului integrat de biblioteca TINLIB si a programului
CDS/ISIS;

b) intretinerea si actualizarea softurilor: legislativ LegeNet, Light 2000,
Paradoxe;

c) gestiunea conexiunii la Internet;

d) administrarea sistemului informatic in ansamblul sau;

e) lucrari de redactare si tehnoredactare;

f) digitizarea documentelor;

g) gestionarea activitatii din sectorul de multiplicare;

h) activitatea de intretinere a instalatiilor electrice si a generatorului electric;
1) gestionarea sistemelor de automatizare (centrala telefonica, sistemul
antifurt, sistemul antiincendiu, antiefractie si antiinundatie, sistemul video
interior a usii cu servomecanism de la intrare, a sistemului de control acces
etc.)

j) in cadrul operatiunilor de reabilitare a cladirii principale, sectia a participat
in diferite faze ce necesitau luarea deciziilor de amanunt. Odata terminate
retelele de curenti slabi, au fost reinstalate toate calculatoarele personale din
institutie, realizdndu-se cu aceasta ocazie §i operatiunile de intretinere si
reinstalare soft.
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VI. Sectia Proiecte. Programe. Marketing de biblioteca

Infiintata din 2004, odati cu aplicarea noii organigrame, sectia a functionat putin timp
cu personal de specialitate.

In cadrul activititilor de pregitire si sustinere a Conferintei Nationale a ANBPR,
organizatd de catre Biblioteca “V.A. Urechia”, in perioada 8-10 noiembrie 2006, compar-
timentul a gestionat trimiterea invitatiilor, a pastrat dialogul cu persoanele care au anuntat
participarea si operatiunile specifice privind acomodarea. De asemenea, a gestionat
documentele si mapele care au fost date participantilor si a participat la organizarea vizitelor
de informare s1 documentare ale participantilor in Biblioteca “V.A. Urechia” alaturi de alte
persoane, desemnate de conducerea Bibliotecii, din alte compartimente.

Urmeaza ca in 2007 sa se intensifice activitatea prin gestionarea problemelor
specifice.

VII. Oficiul de Asistenta de Specialitate. Resurse umane.
Resurse umane
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Principalele activitati realizate de acest Compartiment au fost:

e organizarea §i desfasurarea concursurilor de ocupare a posturilor vacante;

e urmadrirea realizdrii programelor de pregatire, perfectionare si specializare profe-
sionala;

e aplicarea prevederilor legale privind majorarea salariilor;

e cvaluarea personalului;

e claborarea de referate si emiterea de dispozitii in vederea derularii normale si legale
a activitatii;

e completarea dosarelor personale cu actele corespunzatoare modificarilor intervenite;

e inscrierea in carnetele de munca si Registrul general de evidentd a datelor ce priveste
suspendarea sau modificarea Contractului Individual si Colectiv de munca.
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Asistenta de specialitate

Una din directiile de actiune urmadrite a fost intretinerea actualitatii colectiilor biblio-
tecilor publice din judet prin completarea cu lucrari noi: carti sau publicatii periodice.

In 2006 principala sursi de achizitie a reprezentat-o alocatia bugetari ca parte compo-
nentd a bugetului local. Donatiile au venit din partea Ministerului Culturii si Cultelor pre-
cum si din partea unor persoane fizice. Astfel, finantarea bugetara a fost de 1.538.744 RON,
cu 43% mai mare decat in 2005, din care 1.080.254 RON, adica 70,20%, cheltuieli de per-
sonal.

In 2006 bibliotecile publice din judet si-au completat colectiile cu un numir de
13.210 vol. (10.785 tit.) in valoare de 135.134 RON, cu aproape 30% mai multe volume si
46% mai multe titluri decat in 2005, cu o medie de 41,28 vol./1000 loc., fata de 35,20
vol./1000 loc in 2005, dupa cum urmeaza:

Gaae achizitii/1000 loc.
Biblioteca Achiziii

vol/titluri 2005 2006

Bibl. Mun. Tecuci 1.353/972 24,48 32,21
Bibl. Tg. Bujor 562/518 57,30 75,94
Bibl. Beresti 210/185 25,14 60,00

Bibl. Comunale 11.085/9.110 33,91 41,51
Tabelul 6. Completarea colectiilor bibliotecilor publice din judet.

La sfarsitul anului 2006, colectiile bibliotecilor publice din judet numéarau 773.208
volume, dupa cum urmeaza:

1. Biblioteca Municipala “St. Petica” Tecuci: 126.677 vol.
2. Biblioteca Oraseneasca “Gr. Hagiu” Tg. Bujor: 25.498 vol.
3. Biblioteca Oraseneasca Beresti: 24.799 vol.
4. Biblioteci Comunale: 582.253 vol.
Total: 773.208 vol.

Se observa o crestere reala fata de 2005 cu 16.106 volume.

Indicele de dotare cu carte este de 2,4/ vol/capita (fata de 2,35 in 2005), peste media
pe tard si corespunzator recomandarilor institutiilor abilitate europene; daca la nivel global
situatia este buna, la nivelul individual al asigurdrii cu informatii situatia este necorespun-
zatoare, unul din motive fiind faptul ca 75% din fondul de documente este Invechit si, deci,
nu mai corespunde cerintelor actuale.

Referitor la activitatea si utilizatorii bibliotecii, s-au Inregistrat urmatorii indicatori:
28.167 utilizatori; 293.640 frecventa; 603.867 volume eliberate.

Principalii indicatori de performanta cu referire la judet sunt:

e vizite la biblioteca/utilizator: 10,42
e vizite la biblioteca/zi (judet): 1223,50
e vizite la biblioteca/zi (biblioteca): 19,42
e documente imprumutate/utilizator: 21,43
e indicele de atragere la lectura pe judet [%]: 8,80

O atentie deosebita a fost acordata pregatirii profesionale a bibliotecarilor din judet.
Acest obiectiv s-a realizat prin organizarea a cinci schimburi de experientd cu tema:
,dtrategia pe termen scurt s1 mediu pentru formare profesionald continud 2005-2010”.
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VIII. Atelierul de legatorie
Activitatea atelierului s-a axat pe aceleasi tipuri de lucrari specifice, de la simple
operatiuni de pregatire a unor elemente de hartie necesare sectiilor Bibliotecii, pana la cele
de reconditionare a unor lucrari din cadrul colectiilor speciale si nu numai.
Tipuri de activitati reflectate in ciftre:
e 451 volume periodice legate;
142 volume carte curentd si fond de referinta legate;
27 mape pentru periodice;
198 buciti casete si mape cu clape;
4 volume restaurate din colectii speciale;
terminat consolidat hartie de la Atlas geografic (1640);
6197 carti separat, legat, brosat;
870 bucati divizionare si alfabetare pentru raft;
10 volume reparate din achizitii cu defecte etc.

IX. Activitatea economico-financiara

Activitatile desfasurate in cadrul Compartimentului Contabilitate si Administrativ s-au
incadrat 1n termenele stabilite, astfel cd nu au existat situatii de naturd sa genereze
impiedicarea bunului mers al activitatii bibliotecii.

Biblioteca si-a desfasurat activitatea in parametri normali si datoritd sustinerii
financiare din partea Consiliului Judetean Galati.

Astfel, in anul 2006 a fost alocata de la Consiliul Judetean Galati suma de 2.565.000
RON din care: cheltuieli de personal 7.250.000 RON; cheltuieli materiale /.039.000 RON;
cheltuieli de capital 276.000 RON (pentru finalizarea operatiunilor de reabilitare).

Denumirea Credite
. . bugetare Plati efectuate
indicatorilor ole ’
definitive
Cheltuieli totale 2.565.000 2.557.919
A. Cheltuieli curente 2.289.000 2.282.378
- Cheltuieli 1.250.000 1.243.000
personal
- Cheltuieli 1.039.000 1.038.994
materiale
B. Cheltuieli de capital 276.000 275.541

Tabelul 7. Contul de executie a bugetului-cheltuieli la data de 31.12.2006

In anul 2006, Biblioteca si-a propus sa realizeze venituri proprii in valoare de 48.000
RON. S-au realizat 34.120 RON. Din aceasta ultima suma, 11.225 RON s-au cheltuit pentru
achizitii de documente. Soldul de veniturii proprii al institutiei era la 1 ianuarie 2006 de
2.146 RON, iar la sfarsitul anului de 25.041 RON.

X. Managementul institutiei Bibliotecii ,,V.A. Urechia” pe anul 2006
Efortul managerial a fost impartit in doud mari zone de solicitdri, care s-au suprapus
temporal peste cele doud semestre ale anului:
a) finalizarea operatiunilor de reabilitare a cladirii de patrimoniu si

14



b) redeschiderea serviciilor pentru public.

In prima parte a anului, atentia s-a concentrat pe sensibilizarea factorilor de decizie in
scopul alocarii sumelor necesare finalizarii programului de reabilitare. Datoritd aprobarii
bugetului la nivelul judetului la sfarsitul lunii ianuarie, toate operatiunile au suferit, prin
alunecare, o prelungire a termenelor asumate.

Operatiunile de realizare a achizitiilor publice, conform legilor in vigoare, au durat
aproximativ o luna, astfel incat lucrarile din ultima faza a reabilitarii s-au desfasurat
incepand cu luna martie. Concomitent atentia manageriald s-a concentrat si pe realizarea
operatiunilor specifice de achizitii publice pentru dotiri. In cadrul acestei activititi,
regandirea exploatdrii echipamentelor din dotare, in conditiile in care o mare parte sunt
depasite tehnologic, precum si proiectarea caietului de sarcini pentru mobilierul specific de
biblioteca axat pe functionalitatile diferitelor zone de servicii din institutie au consumat o
mare parte din energia de organizare.

Concomitent s-a avut in vedere pregatirea spatiilor pentru reluarea activitdtii in
conditiile unei reorganizari fundamentale la nivelul sectiilor de Tmprumut la domiciliu si
referinte.

Filosofia care a marcat reforma organizatorica pusa in practica prin Decizia 36/2004, a
fost centratd pe serviciul orientat spre client (cititor sau utilizator al serviciilor oferite de
Bibliotecd). Punerea in practica a necesitat analiza echilibratd a castigului si pierderii din
perspectiva utilitdtii pentru majoritatea celor care calcd pragul institutiei, precum si
acordarea importantei cuvenite prezervarii §i conservarii colectiilor de documente. Tot
timpul s-au avut in vedere modelele occidentale de organizare a bibliotecilor publice si de
organizare a activitatii personalului pentru crearea unui mediu in care sa nu predomine
operatiunile cu un grad ridicat de stereotipie. Astfel, o solutie pentru acest din urma aspect
l-a reprezentat crearea de posturi In spatiul de relatii cu publicul in care sa se roteasca cate 4
ore toti bibliotecarii, inclusiv cei care lucreaza in compartimentele de prelucrare a
documentelor de biblioteca.

Conform prevederilor legale in vigoare, s-a prevazut o sumad importanta destinatd
cheltuielilor de pregatire profesionald. Aproximativ 50% din personalul de specialitate a
participat pe parcursul intregului an la cursuri de specializare sau de perfectionare
profesionala. Acest lucru a permis cresterea flexibilitatii in Tndeplinirea unor sarcini noi
rezultate din obiectivele de modernizare propuse.

In cea de-a doua parte a anului accentul managerial a fost pus pe organizarea si
deschiderea propriu-zisa a serviciilor pentru public. Chiar daca nu s-au finalizat toate
operatiunile avute in vedere, optiunea pentru deschidere a fost luata datorita presiunii foarte
mari exercitatd de utilizatori asupra singurului punct de servicii pe care Biblioteca
“V.A.Urechia” 1l mai avea deschis, la Filiala 1 de la Casa de Cultura a Sindicatelor.

Activitatea managerialda a avut si directii de cooperare in spatiul profesional prin
colaborari cu alte biblioteci publice din tara, precum si sustinerea dezvoltarii profesionale
prin intermediul asociatiilor de profil. In acest context, in luna noiembrie, in cadrul Zilelor
Bibliotecii ,,V.A. Urechia”, institutia bibliotecara galateana a fost coorganizator al celei mai
mari manifestdri de profil din tard: Conferinta Nationald a Asociatiei Nationale a
Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania. Cu aceastd ocazie Biblioteca a fost
vizitatd de specialisti ai domeniului atat din Romania, cat si din Olanda, Marea Britanie,
Danemarca si Republica Moldova. In cadrul oferit de aceste manifestiri a avut loc si
lansarea Monografiei Bibliotecii, iIn doud volume, semnatd de DI. Nedelcu Oprea.
Manifestarile au avut un ecou national, articole elogioase fiind tiparite in publicatiile de
specialitate si de informare generald, precum si pe siturile internet de specialitate.
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Din punct de vedere managerial, spre sfarsitul anului, s-au inceput procedurile de
optimizare a fluxului documentelor si al reorganizarii arhivei institutiei, intocmirea unui nou
plan de urgentd, optimizarea planului antiefractie, a planului de evacuare in caz de dezastre
si a procedurilor de securitate. Aceste proceduri s-au stabilit a se rezolva in cursul anului
urmator (2007).

Deci, anul 2006, a fost un an favorabil achizitiilor de documente. Baza informationala
a Bibliotecii s-a Tmbogétit cu 1500 de titluri peste cele propuse la inceputul anului. Si in
judet, situatia este pozitiva. Majoritatea primariilor au inteles rolul vital al bibliotecii in
colectivitate si au alocat fonduri pentru achizitii. Spunem majoritatea, pentru ca sunt sase
biblioteci comunale care si-au completat colectiile doar din donatii, neavand fonduri alocate
de primarii.

Odata cu redeschiderea Sediului central al Bibliotecii ,,V.A. Urechia”, in luna august, s-
informare ale utilizatorilor. Astfel, la capitolul accesul si facilitdtile Bibliotecii:

- s-a reusit introducerea in sistem automatizat a 90% din fondul de carte din depozitul

general, tocmai pentru a nu fragmenta informatia in doud tipuri de cataloage

(automatizat si traditional); in prezent aproape tot fondul de documente este reflectat

in baza de date OPAC a Bibliotecii;

- s-a marit numarul de PC-uri destinate utilizatorilor de la 32 in 2005 la 47 in 2006

(inclusiv pentru Filiala 1);

- s-au amenajat sali de lectura specializate pentru periodice, lucrari de referinte si

pentru consultarea documentelor din categoria colectiilor speciale;

- s-a organizat un Pupitru de referinte care rezolvd problema primirii $i orientarii

utilizatorilor (in mod eficient pentru noii utilizatori) precum si problema informarii

care nu necesitd investigatii deosebite;

- s-a lucrat in scopul optimizarii site-ului Bibliotecii, orientdnd serviciile oferite spre

cererea furnizata de utilizatori pentru acces de la distanta;

- s-au dotat sectiile cu mobilier nou contribuind astfel la sporirea calitatii ambiantei

in care sunt prestate serviciile.

Un eveniment semnificativ a marcat anul 2006: Zilele Bibliotecii “V.A. Urechia” si
gazduirea cu acest prilej, a Conferintei Nationale a ANBPR (Asociatia Nationald a
Bibliotecarilor si Bibliotecilor Publice din Romania). La manifestare au participat peste 100
de specialisti si manageri din bibliotecile publice din Roméania si Moldova.

Concluzia generald din analiza anului 2006 este cd Biblioteca a reusit ceea ce si-a
propus: de a fi in slujba comunitatii pe care o deserveste intr-o maniera eficientd, coordonata
de un management bazat pe practica de succes cristalizatd in bibliotecile publice occidentale
s1 in concordanta cu cerintele si exigentele normelor europene.

XI. SITUATIA PATRIMONIALA
Imobilul Bibliotecii ,,V.A. Urechia” este amplasat pe un teren in suprafatd de 3800
m.p. cu un total de suprafatd desfasuratd pe 4485 m.p., din care:
- Corp A — suprafata construita 828 mp;
— suprafata desfagurata 2898 mp.
- Atelier §1 magazii — suprafatd construita 243mp;
— suprafata desfasurata 243 mp.
- Depozite — suprafatd construitd 336 mp;
— suprafata desfasurata 1344 mp.
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Nr. |Mijloace fixe Valoare de Alte mentiuni
crt. inventar
1 |Cladire 2.896.104,17 La 1 ian. 2007
2 |Terenuri 278.731,10 La 1 ian. 2007
Fond de carte din care: 1.456.941,08 La 1 ian. 2007
Obiecte inventar 1.199.345,61
Mijloace fixe 257.595,470
4 |Mijloace fixe 989.307,64 La 1 ian. 2007
Obiecte inventar 263.867,28 La I ian. 2007
Total 4.428.010,19
In domeniul IT Biblioteca ,,V.A. Urechia” dispune de urmatoarele dotari:
Dotare hardware 2006
Calculatoare 146
Servere 5
Imprimante 10
Scanere 2
Copiatoare 3
Camere supraveghere video 41
Dotare hardware aflata la dispozitia
publicului ’ AL
Nr. calculatoarelor aflate la dispozitia
publicului ’ 47
Nr. calculatoarelor aflate la dispozitia 47
publicului care dispun de acces la Internet
Nr. imprimante aflate la dispozitia publicului 3
Nr. scanere aflate la dispozitia publicului 1
Nr. copiatoare aflate la dispozitia publicului 3

Pentru a avea si o situatie comparativa a activititii desfasurate in 2006 cu cea din
anul 2007 vom prezenta cativa indicatori economico — financiari pe sem I 2007:

Nr. Indicator Program sem. | Realizat sem. I

crt. 12007 2007
1 |[VENITURI TOTALE din care: 1.115.000 915.000
2 | Venituri proprii 25.000 25.000
3 | Alocatii bugetare 1.090.000 890.000
4 |CHELTUIELI TOTALE din care: 1.240.000 890.000
5 |Cheltuieli Personal 700.000 640.000
6 | Cheltuieli materiale 390.000 250.000
7 |CHELTUIELI CAPITAL 150.000
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Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” coordoneaza activitatea a 63 de biblioteci
publice si a unei Filiale locale, dupa cum urmeaza:
e | - municipald (Tecuci)
e 2 -oragenesti (Tg. Bujor si Beresti)
® 60— comunale
e |- Filiala de la Casa de Cultura a Sindicatelor din Galati.

Total colectii: 773.208 volume
Achizitii: 13.210 volume
Utilizatori: 28.137 persoane, un procent de atragere la lectura de 8,79%
Frecventa (nr. vizite): 293.640
- vizite la bibliotecd/zi/judet: 1.174,56
- vizite la biblioteca/zi/biblioteca: 18,94
Documente consultate: 603.867
- documente imprumutate/utilizator: 21,46

Semestrul I se prezinta astfel:

e Utilizatori activi  — 17.254

e Utilizatori inscrisi — 4.463

e [Frecventa -114.292

e Frecventd medie ponderata zilnicd — 838; din care la Filiald — 244.6 (la o turd)
e Documente consultate — 194.745 (din care 81.362 consultate/zi1).
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Capitolul II
A. Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” Galati — Institutie Publica de
cultura de nivel european.

Este stiut faptul cd, bibliotecile sunt dintre cele mai vechi institutii de cultura, ca si
muzeele sau cele ale artei spectacolului. Ele au fost create pentru a tezauriza si transmite In
timp cat mai multe informatii despre evolutia umanitatii.

Ele s-au constituit de-a lungul vremii intr-o reald institutie culturald cu trasaturi si
functii specifice. Putem spune, ca dintre acestea, cea fundamentald consta in nregistrarea si
regasirea, la nevoie a informatiei, suportul material evoluand de la piatra la tablite de lut, de
la papirus la pergament, la manuscris si tiparituri, iar mai recent la floppy disc, Inregistrari
video si CD-ROM.

[ata de ce, in amplul proces de dezvoltare si organizare al societdtii contemporane in
general, biblioteca parte componenta a sistemului cultural si informational, trebuie sa-si
directioneze activitatea in asa fel incat ea sa mentind permanent un echilibru intre stabilitate
si dinanism, intre modalitatile clasice si cele moderne de interactiune, intre functia
traditionala si tendintele novatoare.

Potrivit definitiei date de UNESCO, in 1994, ,Biblioteca publicd este un instrument
esential pentru educatia permanenta, si pentru dezvoltarea culturald a individului si a unor
grupuri sociale”.

In contextul informatizarii si globalizarii societatii umane, a exploziei informatinale,
rolul bibliotecii devine cu adevdrat esential, cit si o conditie a dezvoltarii societatii
moderne.

De aceea, nevoia de schimbare la acest Inceput de secol si de mileniu este vitala,
conducand la un nou tip de culturd, de comunicare, de gandire a membrilor comunitatii, dar
si la asimilarea unor altfel de limbaje, la crearea unor noi instrumente de comunicare cat si
la modificarea limbajului informatic.

Pentru realizarea acestor deziderate este imperios necesara o realistd activitate
manageriala, bibliotecile adoptand si adaptind principii si metode general valabile si in
lumea afacerilor, a productiei sau a strategiei de guvernare, de conducere in general.

Pornind de la definirea conceptului de management, ca fiind un proces prin care se
asigurd si se mentin conditiile ambiente in care indivizii, lucrand Tmpreund in echipe,
realizeaza in mod eficient telurile alese, nu putem sd nu ne oprim asupra categoriilor de
tipuri de management.

_ 1. Definirea misiunii bibliotecii H 7. Ven'ﬁc'area si. eve?ntual
redefinirea obiectivelor

2. Definirea produselor
si serviciilor

MODEL STRATEGIC

( 6. Compararea caracteristicilor

PENTRU BIBLIOTECI de performantd cu obiectivele

3. Definirea caracteristicilor
de performanta

\/ 4. Alocarea mijloacelor m 5. Culegerea si analiza datelor -

—
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Exemplificam in acest sens urmatoarele tipuri de management:

*

*

*

Managementul traditional, cunoscut prin cele trei functii de baza:
planificare, decizie §i control;

Managementul resurselor umane: selectarea, instruirea, investirea cu
responsabilitati, motivarea si evaluarea resurselor umane;

Managementul strategic sau alfel spus: managementul prin obiective;
Managementul crizelor;

Managementul tip guerilla sau managementul incisiv;

Managementul orientat catre satisfacerea clientului;

Managementul schimbarii;

Managementul comunicarii totale;

Managementul intuitiv (creativ);

Managementul prin proiecte.

Din intreaga tipologie de managemente de mai sus, forma de management prin

proiecte se preteaza a fi cea mai eficientd pentru o institutie publica de cultura.

Am ales ca model managementul prin proiecte deoarece acesta se bazeaza in primul
rand pe asigurarea conlucrdrii la toate nivelurile structurale ale institutiei de culturd,
eficienta lui depinzdnd de pertinenta proiectului propus si de capacitatea echipei
manageriale de a actiona in urmatoarele directii:

a)
b)
©)
d)
e)

delimitarea in atributii si responsabilitati;
sistem informatizat eficient;

nivel de pregétire ridicat;

grad mare de autonomie §i

climat de munca performant.

Literatura de specialitate prevede ca etape de aplicare a managementului prin

proiecte:
||

definirea proiectului si a ansamblului de procese si activitati aferente realizarii
acestuia;

aplicarea masurilor organizatorice conform noii configuratii structurale si in
acord cu proiectul asumat §i responsabilitatile/atributiile/competentele,
derivate pana la nivel de individ;

pregdtirea climatului organizatoric pentru implementarea sistemului propus si
urmarirea credrii unei stari de spirit favorabile in randul personalului, si
evaluarea realizarii proiectului efectuatd concomitent cu derivarea sa i
executarea controlului cu accent pe respectarea termenelor intermediare si a
executiei bugetare.

Dispunand de o solidd bazd teoretica in domeniul managementului si apeland la o
realistd analizd SWOT (Strengths, Weatresses, Opportunities and Threats) a institutiei
publice de cultura pe care o reprezinta Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” din Galati, mi-
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am propus sa prezint urmatorul proiect de management pentru aceasta institutie si membrii
sdi (cei 86 de salariati existenti) pe o perioadd de 5 ani respectiv septembrie 2007 —
decembrie 2012.

Deci avand toate elementele analizet SWOT (punctele tari, punctele slabe = mediul
intern, oportunitatile si amenintarile = mediul extern) — acest valoros instrument de
management strategic coroborat cu elementele managementului prin proiecte, lucrarea
(proiectul propriu-zis) va arata astfel:

B. Cuprinsul Proiectului de management

» TITLU proiectului: Biblioteca Judeteand ,V.A. Urechia” Galati — Institutie
Publica de cultura de nivel european.

> MOTIVAREA proiectului: participarea la concursul de manager pentru Biblioteca
., V.A. Urechia” Galati

> DURATA proiectului: 5 ani (septembrie 2007 — decembrie 2012)

[. MISIUNEA institutiei publice de cultura Biblioteca ,,V.A. Urechia” Galati

II. SCOPURILE urmarite

[II. OBIECTIVELE propuse

I[V.POLITICILE (TACTICILE) de infaptuire a obiectivelor

V. RESURSELE financiare, materiale si umane

VI.LREZULTATELE preconizate a se obtine

VILLPOTENTIALII BENEFICIARI ai proiectului

VIILIMPACTUL SOCIAL prevazut a se obtine
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I. MISIUNEA GENERALA

Satisfacerea intereselor de studiu, lectura, informare, documentare, educare si recreere
din municipiul si judetul Galati, prin promovarea cunoasterii, avand la baza optimizarea
accesului la informatii relevante prin cresterea colectilor de biblioteci si prin asigurarea de
servicii publice de informare adecvate fiecarei categorii de utilizatori.

In acest sens:

e Biblioteca Judeteana ,,V.A. Urechia” Galati trebuie sa aibd rol major in oferta
locald de informatii la care sa aiba acces, fara discriminare, toti utilizatorii
comunitatii;

e Informatia sa se constituie in factor determinant al dezvoltarii stiintei economiei
si culturii, in pastrarea identitatii locale si nationale;

e Bibliotecarii sa asigure asistenta de specialitate oricarei
persoane/organizatie/institutie care doreste sa realizeze o cercetare in scop
personal, profesional, stiintific sau comercial;

e Bibliotecarii vor facilita accesul la colectiile bibliotecilor din Romania si vor
oferi expertiza prin servicii integrate, care sa conduca la economie de timp si la
cresterea independentei utilizatorului in procesul cunoasterii;

e Bibliotecarii vor accesa si alte surse de informare interne si externe, care sa
promoveze legatura cu experti din toate domeniile cunoasterii si ale
parteneriatului.

II. SCOPURILE

1.

Asigurarea unei colectii de materiale de referintd adecvate sustinerii programelor
scolare pentru invatdmantul preuniversitar.

Diversificare si adecvarea permanenta a politicilor de achizitii pentru optimizarea
cerintelor de lecturd a utilizatorilor.

Crearea, mentinerea si adecvarea unor servicii publice de biblioteca in deplina
concordanta cu diversitatea si complexitatea cererilor beneficiarilor sai.

Asigurarea §i imbunatatirea permanenta a tuturor conditiilor din punct de vedere fizic
pentru garantarea unui Tnalt nivel civic de deservire a diferitelor categorii de cititori.
Motivarea printr-un sistem coerent de recompense materiale si morale personalului
pentru cresterea nivelului calitativ al prestatiei Tn raport cu beneficiarii serviciilor
publice de biblioteca.

Diversificarea ofertei culturale a Bibliotecii Judetene prin externalizarea de servicii
in beneficiul unor categorii minoritare de cititori potentiali (grupuri etnice, persoane
cu dizabilitati etc.).

Imbunititirea comunicirii cu beneficiarii (utilizatorii) persoane fizice/institutii,
pentru realizarea unei mai bune fundamentari a deciziilor privind structura,
organizarea §i functionarea ireprosabila a serviciilor publice din Biblioteca Judeteana
,»V.A. Urechia” - Galati.

Realizarea unei colaborari benefice cu partenerul social, respectiv cu Organizatia de
Sindicat din Biblioteca ,,V.A. Urechia” Galati, astfel incat prevederile Contractului
Colectiv de Munca sa se constituie in legea de baza din institutie, iar de efectele
negocieril acestuia sd beneficieze toti salariatii.

Fundamentarea si argumentarea realistd an de an a nevoilor institutiei, pentru
obtinerea finantarii necesare de la ordonatorul principal de credite, respectiv
Consiliul Judetean Galati.
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II1. OBIECTIVELE

1. Cresterea calitatii serviciilor oferite in spatiile de lecturd si informare
audiovizuale:

Actiuni §i rezultate:

> extinderea accesului direct la colectiile bibliotecii;

> dotarea Bibliotecii ,,V.A. Urechia”, a Filialei cat si a celor orasenesti si
comunale, cu spatiilecorespunzatoare de lectura si informare audiovizuala;

> extinderea practicii de rezervare a publicatiilor prin intermediul telefonului
sau al postei electronice (e-mail), pentru reducerea timpului de asteptare.

2. Extinderea accesului la serviciile bibliotecii prin utilizarea Internetului:

Actiuni §i rezultate:

> realizarea unui program concret de dotare cu calculatoare si acces la Internet a
tuturor bibliotecilor din judetul Galati;

> realizarea unui ghid de construire a paginilor web de biblioteca;

> construirea propriei pagini web in fiecare bibliotecd din municipii, orase si

R

3. Optimizarea accesului la colectiile si serviciile de biblioteca:

Actiuni si rezultate:
> generalizarea catalogarii informatizate uniforme a documentelor conform
standardelor internationale in vigoare;

> 1implementarea pe plan local, a unui program integrat de bibliotecd in
bibliotecile neinformatizate.

4. Biblioteca — un centru cultural si educativ:

Actiuni §i rezultate:

> furnizarea unor programe culturale si educative extensive de catre biblioteci si
filiale;

> desfasurarea unor programe de promovare si stimulare a lecturii;
> extinderea si diversificarea activitatilor de prezentare a colectiilor si serviciilor
de bibliotecad drept forma de promovare intensiva a imaginii bibliotecii.

5. Realizarea unui program judetean de digitizare a documentelor:

Actiuni si rezultate:

> realizarea unei evidente a documentelor digitizate existente in bibliotecile si
filialele din Galati, Tecuci, Tg. Bujor, Beresti, Ivesti, Pechea etc.;

> elaborarea metodologiilor de digitizare a documentelor de biblioteca;

> elaborarea unui program local pentru digitizarea documentelor de patrimoniu
din Biblioteca ,,V.A. Urechia”, Filiala si Tecuci.
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6. Asigurarea unei mai bune functionari a depozitului legal:

Actiuni si rezultate:

> intensificarea actiunilor de constientizare a autoritdtilor finantatoare asupra
necesitatii de a asigura spatii si surse de finantare pentru prezervarea
documentelor cu titlu de depozit legal la nivel local si central;

> realizarea unui proiect de cercetare avand ca obiective principale, conservarea,
prezervarea si accesibilitatea In timp a documentelor digitale;

» dezvoltarea unei colabordri la nivel national, pentru stabilirea strategiei de
prelucrare si arhivare a documentelor cu acces online.

7. Dezvoltarea colectiilor de documente care nu fac obiectul depozitului legal:
Actiuni si rezultate:

> evidentierea valorii informationale a documentelor $i promovarea
parteneriatului cu specialisti din toate domeniile cunoasterii, in scopul
optimizarii politicilor de achizitii si al asigurarii resurselor financiare;

> achizitionarea partajatd a unor baze de date bibliografice si full-text prin
cooperarea, la nivel de consortii, a bibliotecilor din sistemul national,

> informarea permanentd a utilizatorilor asupra tuturor resurselor informationale
puse la dispozitia lor si evaluarea gradului de utilizare a resurselor.

8.Utilizarea de tehnologii moderne in evidenta si gestionarea documentelor:

Actiuni si rezultate:
> respectarea normelor si a standardelor de depozitare a documentelor;
> stabilirea unei metodologii de selectie a colectiilor;

> utilizarea tehnologiilor moderne privind evidenta, localizarea §i circulatia
documentelor.

9. Alinierea competentelor profesionale la performantele cerute de actuala
strategie de dezvoltare a bibliotecilor:

Actiuni si rezultate:

> dezvoltarea invdatdmantului biblioteconomic prin integrarea noilor tehnologii
informationale 1n procesarea si regdsirea documentelor

> formarea continua a personalului de conducere din biblioteci (directori, sefi de
serviciu / departamente, sefi de compartimente / birou) in scopul actualizarii
cunostintelor privind evolutia si schimbarile intervenite in organizatiile
bibliotecare si sistemele de biblioteca.

> formarea continua a personalului de executie din biblioteci prin programe care
sa asigure dobandirea cunostintelor si a competentelor necesare utilizarii
tehnologiilor moderne si pregatirea in domenii de actualitate.
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10. OBIECTIVE SPECIFICE

Actiuni viitoare, destinate sa amplifice si sa aprofundeze influenta Bibliotecii
»V.A.Urechia” in societatea galateana:

a. Realizarea unui program de apropiere a Biblotecii de anumite colectivitati
doritoare de informare (biblioteci de cartier, comunale, biblioteci mobile etc.)
Spre exemplu infiintarea de noi filiale la:

- Liceul Metalurgic pentru Cartierele Micro 13b, 38, 39 si 40;

- Liceul Sportiv sau Liceul ,,Dunarea” pentru Cartierul Dunarea;

- Cartierul ,,Dimitrie Cantemir” (pregatire din timp a colectiei §i a unui spatiu);
- in Valea orasului (Cartierul Badalan);

- in Tiglina III, Colegiul tehnic auto ,,Traian Vuia”;

- la Penitenciar;

- la Azilul de batrani.

b. Aplicarea la un Program de finantare europeana pentru construirea unei Biblioteci
moderne in municipiul Galati, necesitate stringenta actuald pentru utilizatorii
comunitdtii locale.

c. Organizarea la sediul bibliotecii a unor manifestiri destinate realizarii unui
climat de inalta si complexa culturd, spre exemplu:

- In fiecare sambata dimineata ,,clipa de poezie si muzica”. Un actor sa recite
versuri in alternantd cu prezentarea unor bijuterii muzicale (in genul
reuniunilor de la Casa Muresenilor din Brasov);

- In fiecare sambata ,,serata literara”, intdlniri cu autori si actori pentru
prezentarea unor texte literare valoroase;

- Odatd pe lund o manifestare culturald care sa promoveze noile intrari in
biblioteca si recomandari de lectura a unor best-sellere;

- Organizarea periodica de reuniuni tematice pe diferite domenii: stiinta si
inginerie, istorie, biologie, sport etc.;

d. Realizarea Biliotecii virtuale si a site-ului/portalului V.A.Urechia;

e Constructia unei strategii de dezvoltare cu actiuni de promovare a unor
proiecte europene, inclusiv pe fonduri structurale destinate modernizarii
dotarii si a serviciilor oferite;

o Constituirea unei echipe permanente pentru accesarea sistematica a
informatiilor pentru identificarea proiectelor de finantare de promovat din
partea bibliotecii;

e Un program de interconectare cu bibliotecilor de prestigiu europene pentru
acces reciproc la fondul de carte si schimb de informatii. Punerea in functiune
a unui sistem de cautare ,,fara granite”;
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e Impreuni cu Universititile gilitene promovarea unor programe Leonardo
da Vinci (cate unul pe an, cu 2-3 stagiari de la Biblioteca si 1-2 din
invatdmantul universitar pe o perioadda de 3 luni) pentru cunoasterea
metodologiilor de lucru la bibliotecile europene si insusirea unor noi
cunostinte de bibliologie;

e. Modernizarea logisticii, a mobilierului, a conditiilor de acces la fondul
bibliotecii;

® Preocupare pentru atragerea de noi resurse financiare prin actiuni
sponsorizate astfel incat sa fie promovatd imaginea bibliotecii;

e Actiuni sistematice pentru atragerea de personal specializat si perfectionarea
continua a acestuia;

f. Realizarea cresterii audientei, a fidelizarii publicului prin calitatea si diversitatea
serviciilor oferite;

e Colaborarea si parteneriatele cu alti operatori culturali din tara si strainatate.

OBIECTIVELE de mai sus vor fi cuprinse Intr-un program coerent cu
identificarea potentialului financiar si uman care sa fie mobilizat astfel incat obiectivele
s poata fi atinse la termenele si nivelele dorite.

IV. POLITICILE (TACTICILE) de infaptiure a obiectivelor

1. Afirmarea unei culturi institutionale care sa sustina strategia de dezvoltare a
bibliotecilor:

Actiuni si rezultate:
Intarirea culturii bibliotecilor care si confirme valorile acestor institutii:

e claborarea unei politici coerente de recrutare, motivare, dezvoltare si evaluare a
personalului din biblioteci:

x Imbunatatirea si eficientizarea comunicarii;
x congstientizarea i afirmarea valorii personalului;

x recunoasterea contributiei personalului la realizarea activitatilor de
modernizare si dezvoltare;

x cresterea capacitatii de decizie la nivelul limitelor de competenta;
e dezvoltarea performantelor manageriale.

e cxtinderea cooperarii si a formarii de parteneriate si consolidarea tehnicilor de
muncd 1n echipa in scopul valorificarii colectiilor, competentelor profesionale ale
personalului si atragerii de fonduri necesare dezvoltarii;

e promovarea serviciilor de bibliotecd §i a actiunilor culturale prin activitati
structurate si de marketing si relatii publice, organizate pe compartimente sau
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departamente distincte.
2. Garantarea sustenabilitatii financiare

Atingerea obiectivelor oricdrei strategii depinde Tn mare masurd de asigurarea
resurselor. Vom incerca sa obtinem fonduri guvernamentale si non-guvernamentale pentru
desfasurarea unor programe si proiecte care sa aiba drept criterii de eligibilitate, una dintre
primele patru directii ale acestei strategii.

3. Garantarea sustenabilitatii de catre ordonatorii principali de credit:
Actiuni si rezultate:

m realizarea, la nivelul Bibliotecii ,,V.A. Urechia”, a unui plan strategic pe
termen de trei ani (2008-2010) care sa fie aprobat de ordonatorul principal de
credit pana in data de 25 octombrie 2007;

m 1in baza strategiei aprobate de ordonatorul de credit, va fi Intocmit un plan
anual care sd cuprinda obiectivele, actiunile, beneficiile asteptate si necesarul
financiar pentru indeplinirea acestui plan. Planul anual va cuprinde doua
feluri de actiuni:

m actiunile privind Tmbunatatirea activitatilor curente — se vor realiza prin
prevederea unor cheltuieli suplimentare din bugetul institutiilor;

m actiunile care au ca scop introducerea unor activitdti §i servicii noi In
biblioteci, vor avea ca surse de finantare, bugetele destinate desfasurarii unor
programe si proiecte care sd aiba atit finantare internd, cit si finantare
europeana.

Pentru a da exemple de proiecte europene in curs de derulare, mentiondm programul
interregional DONAUHANSE, la care orasul Galati este parte componenta, care
promoveaza patru categorii de proiecte intre care unul se intituleaza “CULTURA®* avand ca
scop apropierea nivelelor de culturd in toate domeniile vietii din oragele Dunarii. Nu este
vorba numai de literatura, artd, teatru etc. ci si de comportamentul civilizat, atitudinea
civica, relatiile interumane, toate la un loc aratand daca o societate , o colectivitate are un
nivel ridicat de culturd. In acest cadru Galati-ul a considerat ci trebuie realizate institutii
dedicate, in stare sa stimuleze si sa sustind un program orientat pe un asemenea obiectiv, pe
cat de nobil pe atata de complex. Drept urmare am propus si a fost acceptat proiectul
DABSEC — Danube Black Sea Area Centre: Centrul de relatii al Dunarii s1 Marii Negre,
care va fi realizat la Galati cu fonduri europene structurale.

Un alt exemplu il constituie, Programul Euroregiunii ,,Dunarea de Jos” in cadrul
careia in perioada 20 — 21 august 2007, la Galati, s-au pus bazele ,,Programului de
implementare a Acordului de Cooperare intre Consiliul Judetean Galati si Consiliul
Regional Odessa”, unde printre modalitatile de colaborare se regasesc si masuri punctuale in
ceea ce priveste cultura in general si activitatea de biblioteca in mod punctual.

Asadar conducerea, managementul, acestei institutii de culturd, Biblioteca devine o
operatiune mult mai complexd, ceea ce ne determind sa tratdim proiectul nostru de
management in concordanta cu cele expuse mai sus.

In acest context se vor urmari cu preponderenta:

2 Digitizarea documentelor de bibliotecd in vederea prezervarii digitale si

PR
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> Retroconversia colectilor Bibliotecii ,,V.A.Urechia” Galati;

> Promovarea imaginii §i vizibilitatea Bibliotecii ,,V.A.Urechia” Galati;

> Valorificarea colectiilor bibliofile;

> Potentarea functiei de depozit legal local;

> inﬁin;area unei ludoteci model in cadrul Bibliotecii ,,V.A.Urechia” Galati;

> Centrul de Informare Comunitara — cartea de vizita a Bibliotecii
,»V.A.Urechia” Galati;

> Infiintarea a inci 2-3 filiale in cartierele mari ale orasului Galati;

2 Asigurarea unei Organigrame supla, viabild si eficientd in buna organizare si
functionare a Bibliotecii ,,V.A.Urechia” Galati..

V. - VI. RESURSELE FINANCIARE SI MATERIALE sunt sustinute de catre
Consiliul Judetean Galati, care intelege fenomenul cultural local si-1 sprijina nemijlocit ori
respective.

Trebuie mentionat faptul cd institutia noastra, Biblioteca ,,V.A.Urechia” Galati
dispune de resurse umane capabile, competente si bine pregitite profesional pentru
deservirea comunitatii la nivelul normelor si standardelor europene.

De fapt, beneficiari ai rezultatelor Proiectului de Management vor fi atat utilizatorii
din comunitate cat si Intreg personalul din institutie.

Tinta obiectivelor Proiectului de Management se doreste a fi realizarea unui
impact cultural pozitiv In comunitate/institutie prin asigurarea celor mai bune conditii
pentru informare, cercetare, educatie si recreere.

CONCLUZIE

Diversificarea ofertei culturale, cunoasterea si satisfacerea nevoilor culturale ale
cetatenilor orasului nostru, promovarea excelentei si inovarii, dezvoltarea competentei
profesionale si aplicarea unor concepte solide si fundamentate de eficienta vor deveni prin
proiectul schitat mai sus realitati active in viata bibliotecii, a culturii galatene.

Galati Prof.
10 august 2007 llie Zanfir
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